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ÎNAINTE DE A FOLOSI MAȘINA DE SPĂLAT

1.Îndepărtaţi ambalajul și controlaţi
• După dezambalare, asiguraţi-vă că mașina 

de spălat nu este deteriorată. Dacă aveţi 
vreun dubiu, nu folosiţi mașina de spălat. 
Contactaţi Service-ul autorizat sau 
distribuitorul dumneavoastră local

• Verificaţi dacă accesoriile și subansamblele 
livrate sunt toate prezente

• Nu lăsaţi la îndemâna copiilor materiale de 
ambalaj (saci de plastic, bucăţi de polistiren, 
etc.), pentru că sunt potenţial periculoase

2.Scoateţi bolţurile pentru transport
• Mașina de spălat este prevăzută cu bolţuri 

pentru transport, pentru a evita orice posibile 
deteriorări ale interiorului pe durata transportului. 
Înainte de a folosi mașina de spălat, bolţurile 
pentru transport trebuie îndepărtate

3.Instalaţi mașina de spălat
• Îndepărtaţi pelicula de protecţie de pe panoul 

de comandă
• Mutaţi aparatul fără a-l ridica de partea 

superioară
• Instalaţi mașina de spălat pe o suprafaţă de 

pardoseală solidă și nivelată, de preferat 
într-un colţ al camerei

• Asiguraţi-vă că toate cele patru picioare se 
sprijină ferm pe podea și verificaţi ca mașina 
de spălat să fie perfect orizontală (folosiţi o 
nivelă cu bulă de aer)

4.Alimentarea cu apă
• Racordaţi furtunul de alimentare cu apă în 

conformitate cu reglementările companiei 
dumneavoastră locale de apă 

• Alimentarea cu apă: Numai apă rece
• Robinetul: racord filetat de 3/4”

pentru furtun
• Presiunea apei 

(presiunea de curgere):100-1000 kPa (1-10 bar).

5.Furtunul de evacuare
• Conectaţi furtunul de evacuare la sifon sau 

agăţaţi-l pe marginea chiuvetei cu ajutorul 
cotului în formă de “U” livrat

• Dacă mașina de spălat este conectată la un 
sistem intern de evacuare a apei prin pompare, 
asiguraţi-vă că acesta din urmă este dotat cu o 
supapă, pentru a evita încărcarea și evacuarea 
simultană a apei (efect de sifon)

6.Conexiunile electrice
• Conexiunile electrice trebuie să fie executate 

de un tehnician calificat, în conformitate cu 
instrucţiunile fabricantului și cu 
reglementările locale de siguranţă în vigoare

• Specificaţiile referitoare la voltaj, consum de 
putere și siguranţele electrice necesare sunt 
furnizate pe partea interioară a ușii 
aparatului

• Aparatul trebuie să fie conectat la reţeaua 
electrică folosind numai o priză cu 
pământare în conformitate cu reglementările 
în vigoare. Împământarea aparatului este 
obligatorie prin lege. Fabricantul nu își 
asumă responsabilitatea pentru 
accidentarea persoanelor sau a animalelor 
domestice, sau pentru pagubele materiale 
derivate din nerespectarea instrucţiunilor de 
mai sus 

• Nu utilizaţi prelungitoare sau prize multiple
• Înainte de a executa orice acţiune de 

întreţinere a mașinii de spălat deconectaţi-o 
de la reţeaua de curent electric

• După instalarea aparatului, conectarea sau 
deconectarea de la reţeaua de alimentare 
electrică trebuie să fie asigurată printr-un 
întrerupător bipolar

• Nu utilizaţi mașina de spălat dacă s-a 
deteriorat în timpul transportului. Informaţi 
Service-ul autorizat

• Cablul de alimentare electrică poate fi 
înlocuit doar de Service-ul autorizat

• Folosiţi mașina de spălat doar pentru uzul 
casnic și pentru utilizările prevăzute

Dimensiuni minime de poziţionare:
Lăţime: 600 mm

Înălţime: 825 mm

Grosime: 600 mm
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MĂSURI DE PRECAUŢIE ȘI RECOMANDĂRI 
GENERALE

1.Ambalajul 
• Ambalajul este reciclabil în proporţie de 

100% și este marcat cu  simbolul de 
reciclare. Respectaţi reglementările locale în 
vigoare atunci când aruncaţi ambalajul

2.Eliminarea ambalajului și a aparatelor 
vechi

• Mașina de spălat este fabricată din materiale 
reutilizabile. Trebuie să fie aruncată ţinând 
cont de reglementările locale în vigoare cu 
privire la aruncarea deșeurilor

• Înainte de a o arunca, înlăturaţi toate 
resturile de detergent și tăiaţi cablul de 
alimentare, astfel încât mașina de spălat să 
fie inutilizabilă 

3.Racomandări generale
• Nu lăsaţi mașina de spălat conectată când 

nu este în uz

• Închideţi robinetul de apă

• Înainte de a efectua orice operaţie de curăţare 
sau de întreţinere, opriţi mașina de spălat sau 
deconectaţi-o de la reţeaua electrică

• Curăţaţi exteriorul mașinii de spălat cu o 
cârpă umedă. Nu folosiţi detergenţi abrazivi

• Nu deschideţi niciodată ușa cu forţa, și nu o 
folosiţi ca o treaptă

• Nu permiteţi copiilor să se joace cu mașina 
de spălat sau să intre în interiorul acesteia 
(vezi de asemenea capitolul următor 
“Siguranţa copiilor”)

• Dacă este necesar, cablul electric poate fi 
înlocuit cu unul identic, care poate fi obţinut 
de la Service-ul autorizat. Cablul de 
alimentare va trebui să fie înlocuit doar de 
către un tehnician specializat

4.Declaraţie de Conformitate CE
• Acest aparat satisface Directivele CE:

Directiva pentru tensiuni joase 73/23/CEE 

Directiva EMC (Compatibilitate 
Electromagnetică) 89/336/CEE

Directiva CE de marcare 93/68/CEE 
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DESCRIEREA MAȘINII DE SPĂLAT

UȘA

1. Suprafaţa de lucru

2. Panoul de comenzi

3. Dozator detergent

4. Eticheta cu informaţii pentru 
Service (pe interiorul ușii)

5. Ușa

6. Protecţie pentru copii 
(pe interiorul ușii, dacă există)

7. Filtrul (în interiorul 
compartimentului ușii)

8. Soclu

9. Piciorușe reglabile

Pentru a deschide ușa cu o singură fereastră, prindeţi mânerul ușii, 
apăsaţi mânerul interior și trageţi de ușă în sus. Închideţi ușa fără a 
forţa, se va bloca în poziţie emiţând un semnal sonor.

1

2

4

5

6

7

3

8

9
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PROTECŢIE PENTRU COPII (DACĂ EXISTĂ)

ÎNAINTEA PRIMULUI CICLU DE SPĂLARE

PREGĂTIREA SPĂLĂRII

1.Sortaţi rufele în funcţie de …
• Tipul de ţesătură / etichetă cu simbolul de 

îngrijire
bumbac, fibre mixte, delicate/sintetice, lână, 
articole de spălat de mână

• Culoare
Separaţi articolele colorate de cele albe. 
Spălaţi separat rufele noi colorate

• Dimensiune
Rufele de dimensiuni diferite sunt distribuite 
mai bine în interiorul tamburului, și se 
optimizează spălarea și centrifugarea

• Fineţe
Spălaţi articolele mici (de ex. ciorapi de 
nailon, curele etc.) și articole cu agăţători 
(de ex. sutiene) într-un sac pentru spălat, 
sau faţă de pernă cu fermoar. Scoateţi 
întotdeauna clipsurile perdelelor sau spălaţi 
perdelele împreună cu clipsurile puse într-un 
săculeţ de bumbac

2.Goliţi toate buzunarele
Monezi, ace de siguranţă etc. pot deteriora 
rufele, tamburul și cuva.

3.Închizătoare
Închideţi fermoarele, copcile și butonierele; 
Curelele și cordoanele pot fi legate împreună.

Îndepărtarea petelor
• Petele de sânge, lapte, ouă etc. sunt în general 

eliminate în faza enzimatică a programului
• Pentru îndepărtarea petelor de vin roșu, 

cafea, ceai, iarbă și fructe, etc. adăugaţi un 
agent pentru îndepărtarea petelor în  
compartimentul dozatorului de detergent 

• Dacă este necesar, trataţi în prealabil zonele 
extrem de murdare cu un agent pentru 
îndepărtarea petelor

Vopsirea
• Folosiţi numai vopsele potrivite pentru folosirea 

cu mașini de spălat
• Urmaţi instrucţiunile furnizate de către fabricant.
• Componentele din plastic sau cauciuc ale 

mașinii de spălat pot rămâne pătate de vopsea
Încărcarea rufelor
1.Deschideţi ușa.
2.Desfaceţi rufele și puneţi-le în mod liber în 

tambur. Respectaţi capacitatea de încărcare 
prevăzută în Ghidul scurt de referinţă.
Notă: supraîncărcarea mașinii va duce la 
rezultate nesatisfăcătoare ale spălării și la 
obţinerea de rufe mototolite.

3. Închideţi ușa.

Pentru a asigura aparatul împotriva utilizării 
necorespunzătoare, rotiţi șurubul de plastic din 
interiorul ușii. Pentru aceasta, folosiţi colţul rotund 
gros al inserţiei colorate din dozatorul de detergent, 
sau o monedă:

• Deschizătură verticală: ușa nu se va închide

• Deschizătură orizontală: ușa poate să fie din nou 
închisă

Pentru a înlătura apa reziduală rămasă după testarea de către fabricant, vă recomandăm să 
efectuaţi un scurt ciclu de spălare fără rufe.
1. Deschideţi robinetul de alimentare cu apă.
2. Închideţi ușa.
3. Turnaţi puţin detergent (circa 30 ml) în compartimentul pentru detergent .
4. Selectaţi și porniţi un program scurt (vezi Ghidul scurt de referinţă).
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DETERGENŢI ȘI ADITIVI

Alegerea detergentului depinde de:
• tipul de ţesătură (bumbac, delicate/sintetice, 

articole delicate, lână).
Notă: pentru a spăla lână, folosiţi numai 
detergenţi specifici.

• culoare
• temperatura de spălare
• gradul și tipul de murdărire
Observaţii:
Reziduurile albicioase pe materialele închise la 
culoare provin de la componenţii insolubili ai 
detergenţilor moderni fără fosfaţi Dacă vă 
confruntaţi cu această problemă, scuturaţi sau 
periaţi rufele sau folosiţi detergenţi lichizi.

Folosiţi numai detergenţi și aditivi produși 
special pentru mașinile de spălat pentru uz 
casnic.

Când folosiţi agenţi de decalcifiere, vopsele 
sau înălbitori, verificaţi dacă sunt potriviţi 
pentru folosirea cu mașini casnice de spălat. 
Agenţii de decalcifiere pot conţine componenţi 
care pot ataca piesele mașinii dumneavoastră 
de spălat

Nu folosiţi nici un fel de solvenţi (de ex. 
terebentină, benzină). Nu folosiţi aparatul 
pentru spălarea ţesăturilor tratate în prealabil 
cu solvenţi sau lichide inflamabile.

Dozaj
Respectaţi recomandările cu privire la dozaj de 
pe ambalajul detergentului. Acestea depind de:
• gradul și tipul de murdărire
• cantitatea de rufe spălate

pentru o încărcătură completă respectaţi 
instrucţiunile producătorului detergentului; 
pentru jumătate de încărcătură: 3/4 din 
cantitatea folosită pentru o încărcătură 
completă;
Încărcătura minimă (circa 1 kg):
1/2 din cantitatea folosită pentru o 
încărcătură completă

• duritatea apei din zona dvs. (solicitaţi 
informaţii la compania de distribuire a apei). 
Apa dulce necesită mai puţin detergent decât 
apa dură (vezi tabelul cu duritatea apei)

Note:
Prea mult detergent poate cauza formarea 
excesivă de spumă.
Efectul de curăţare se reduce.
Dacă mașina de spălat detectează prea multă 
spumă, poate fi împiedicată centrifugarea.
Detergentul insuficent poate avea ca rezultat 
obţinerea de rufe gri, de asemenea duce la 
calcifierea sistemului de încăzire, a tamburului 
și a furtunelor.

Dacă mașina are un dozator de detergent cu trei compartimente, puteţi regla nivelul de duritate al 
apei conform sursei dumneavoastră casnice de alimentare (1 la 4) prin intermediul “indicatorului” 
colorat (A). Pentru aceasta, mutaţi la poziţia dorită cursorul din partea inferioară a dozatorului.

A

Diagrama cu duritatea apei

Duritatea apei Caracteristici
German

°dH
Francez

°fH
Englez

°eH

1
2
3
4

moale
medie
dură

foarte dură

0-7
7-14

14-21
peste 21

0-12
12-25
25-37

peste 37

0-9
9-17

17-26
peste 26
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Umplerea cu detergenţi și aditivi
Dozatorul are trei compartimente (la modelele “B1” sau “B2”) 
sau patru (la modelul “A”), în funcţie de model.

Compartiment

• Detergent pentru prespălare

Compartiment

• Detergent pentru spălarea principală

• Agent pentru îndepărtarea petelor

• Substanţă de dedurizare a apei (duritatea apei 4)

Când folosiţi detergent lichid, scoateţi inserţia colorată din 
compartimentul pentru detergent și introduceţi-o în prima 
gaură a compartimentului . Scala gradată a inserţiei ajută 
ca dozajul să se facă mai ușor.

Compartiment
• Lichid emolient

• Apret lichid

Umpleţi cu aditivi numai până la nivelul “Max”.

Compartimentul
• Înălbitor pe bază de clor
Nu depășiţi nivelul “Max” (model cu patru compartimente “A”)

Note:
• Păstraţi detergenţii și aditivii într-un loc sigur, uscat și departe de accesul copiilor.

• Se pot folosi detergenţi lichizi pentru programele cu prespălare. În acest caz, folosiţi un 
detergent sub formă de pudră numai pentru spălarea principală.

• Când folosiţi detergenţi cu o concentraţie mare, utilizaţi dozatorul furnizat cu detergentul și 
plasaţi-l direct în tambur, pentru evitarea problemelor de distribuire a detergentului.

• Când folosiţi agenţi de decalcifiere, înălbitori sau vopsele, verificaţi dacă se potrivesc pentru 
folosirea cu mașini de spălat. Este posibil ca agenţii de decalcifiere să conţină componenţi 
care pot dăuna pieselor mașinii de spălat.

• Nu folosiţi nici un fel de solvenţi în mașina de spălat (de ex. terebentină, benzină).

• Dacă folosiţi apret pudră, procedaţi după cum urmează:

1. Spălaţi rufele folosind programul de spălare dorit.

2. Apoi amestecaţi apretul cu apă într-un pahar.

3. Selectaţi programul “Clătire și centrifugare”, reduceţi viteza la aproximativ 800 rpm și porniţi 
programul.

4. Extrageţi sertarul de detergent până când puteţi vedea circa 3 cm din compartiment .

5. Turnaţi soluţia de apret în compartiment în timp ce apa curge în sertarul pentru detergent.

6. Dacă la terminarea programului există reziduuri de apret în sertarul de detergent, curăţaţi 
dacă este cazul (vezi “Curăţarea și întreţinerea”).
Ţineţi cont de asemenea de informaţiile producătorului de apret.

B1

A

B2B2
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SCOATEREA FILTRULUI

Vă recomandăm să verificaţi și să curăţaţi filtrul cu 
regularitate, cel puţin de două sau trei ori pe an.

În special:
• Când aparatul nu evacuează apa sau nu 

efectuează centrifugarea în mod corespunzător
• Dacă pompa este blocată de un corp străin 

(de ex. nasturi, monezi sau ace de siguranţă)
IMPORTANT: asiguraţi-vă că apa a avut timp să 
se răcească înainte de a evacua apa din aparat.

1. Stingeţi mașina de spălat și scoateţi ștecherul din 
priză.

2. Deschideţi capacul filtrului. Deschideţi capacul 
filtrului cu ajutorul inserţiei colorate din 
compartimentul pentru detergent.

3. Puneţi un recipient dedesubt.

4. Deschideţi filtrul, dar nu-l scoateţi în întregime. 
Rotiţi ușor mânerul în sens invers acelor de 
ceasornic până la evacuarea completă a apei.

5. Așteptaţi până se scurge toată apa în afară.

6. Acum desfaceţi complet filtrul și scoateţi-l.

7. Curăţaţi filtrul și compartimentul filtrului.

8. Asiguraţi-vă că rotorul pompei se mișcă liber.

9. Introduceţi filtrul cu știftul de ghidare îndreptat în 
sus și înșurubaţi-l la loc în sensul acelor de 
ceasornic (până când mânerul este orizontal).

10. Turnaţi circa 1 litru de apă în compartimentul 
pentru detergent pentru a reactiva sistemul Eco. 
Verificaţi dacă separatorul de impurităţi este bine 
așezat și fixat.

11. Puneţi la loc capacul și blocaţi-l.

12. Reintroduceţi ștecherul în priză.

13. Selectaţi un program și porniţi-l.
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EVACUAREA APEI REZIDUALE

CURĂŢAREA ȘI ÎNTREŢINEREA

Exteriorul aparatului și panoul de 
comenzi
• Se pot spăla cu o cârpă moale, umedă

• Se poate folosi puţină substanţă de curăţare 
neutră (neabrazivă)

• Ștergeţi cu o cârpă moale

Garnitura ușii
• Curăţaţi cu o cârpă umedă când este necesar

• Controlaţi periodic pliurile garniturii pentru a 
fi siguri că nu conţin impurităţi

Filtru
• Vă recomandăm să verificaţi și să curăţaţi 

filtrul cu regularitate, cel puţin de două sau 
trei ori pe an (vezi “Scoaterea filtrului”)

Înainte de a goli apa reziduală, stingeţi mașina și scoateţi-o din priză.
Deschideţi capacul separatorului de impurităţi. Deschideţi capacul filtrului cu 
ajutorul inserţiei colorate din compartimentul pentru detergent. Puneţi un 
recipient dedesubt.
1. Deschideţi filtrul, dar nu-l scoateţi în întregime. Rotiţi ușor mânerul în sens invers acelor de 

ceasornic până la evacuarea completă a apei.

2. Așteptaţi până se scurge toată apa în afară.

3. Acum desfaceţi complet filtrul și scoateţi-l.

4. Înclinaţi aparatul înainte cu grijă pentru a permite apei să curgă.

5. Introduceţi filtrul cu știftul de ghidare îndreptat în sus și înșurubaţi-l la loc în sensul acelor de 
ceasornic (până când mânerul este orizontal).

6. Puneţi la loc capacul și blocaţi-l.

Înainte de a folosi din nou mașina de spălat:
1. Turnaţi circa 1 litru de apă în compartimentul pentru detergent pentru a reactiva sistemul Eco.

2. Reintroduceţi ștecherul în priză.
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Dozator detergent

1. Apăsaţi mânerul declanșator din compartimentul de 
prespălare și scoateţi sertarul.

2. Scoateţi inserţia (model “A” și “B1”) sau sifonul (model “B2”) 
din compartimentul pentru agentul de înmuiere.
Scoateţi inserţia pentru detergenţii lichizi.
Numai pentru modelul “A” scoateţi de asemenea sifonul din 
compartimentul pentru înălbitor.

3. Spălaţi toate componentele sub jet de apă.

4. Repuneţi la loc elementele și fixaţi la loc dozatorul de 
detergent. Introduceţi dozatorul de detergent în mașina de 
spălat.

Filtrul de sită în racordul de apă
Verificaţi și curăţaţi cu regularitate.
Pentru mașini de spălat cu un furtun de alimentare drept
1. Închideţi robinetul și deșurubaţi furtunul de alimentare cu 

apă de la robinet.
2. Curăţaţi filtrul de sită intern și înșurubaţi furtunul de 

alimentare cu apă înapoi la robinet.
3. Acum desfaceţi furtunul de alimentare din partea din spate 

a mașinii de spălat.
4. Scoateţi afară filtrul de sită din racordul mașinii de spălat cu 

un clește universal, și curăţaţi-l.
5. Puneţi la loc filtrul de sită și înșurubaţi furtunul la loc.
6. Deschideţi robinetul de apă și verificaţi dacă racordurile sunt 

perfect impermeabile.
Pentru mașini de spălat cu furtun cu pană de etanșare
1. Închideţi robinetul și deșurubaţi furtunul cu pană de 

etanșare de la robinet.
2. Curăţaţi filtrul de sită intern și înșurubaţi furtunul de 

alimentare cu apă înapoi la robinet.
3. Deschideţi robinetul de apă și verificaţi dacă racordurile 

sunt perfect impermeabile.

A
A

B1

B2
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GHID DE DETECTARE A DEFECŢIUNILOR
În funcţie de model, mașina dumneavoastră de 
spălat este echipată cu diverse funcţii 
automate de siguranţă. Acest lucru permite 
detectarea la timp a defectelor, iar sistemul de 
siguranţă poate reacţiona corespunzător.
Aceste defecţiuni sunt deseori minore, astfel 
încât pot fi remediate în câteva minute.
Aparatul nu pornește, nu se aprinde nici o 
luminiţă.
Verificaţi dacă:
• ștecherul este introdus în priză;
• priza din perete funcţionează în mod corect 

 (folosiţi o lampă de birou sau altceva 
asemănător);

• programul este corect selectat;
• butonul Pornit/Oprit (în funcţie de model) a 

fost apăsat.
Aparatul nu pornește, dar...(diferă în funcţie 
de model)
...lampa “Start/Pauză” clipește.
Verificaţi dacă:
• ușa aparatului este bine închisă 

(protecţie pentru copii);
• programul a fost schimbat; 
• robinetul de apă este deschis. În caz contrar, 

deschideţi robinetul și apăsaţi butonul 
“Start/Pauză”.

...lampa “Pornit/Oprit” este aprinsă.
Verificaţi dacă:
• ușa aparatului este bine închisă 

(protecţie pentru copii);
• un program a fost selectat și pornit; 
• robinetul de apă este deschis. Dacă nu este, 

deschideţi robinetul și stingeţi mai întâi 
aparatul, apoi porniţi-l din nou.

Aparatul se oprește pe durata programului 
(diferă în funcţie de model).
Verificaţi dacă:
• lampa “Oprire limpezire” este aprinsă, 

terminaţi această opţiune prin apăsarea 
butonului încă o dată;

• un alt program a fost selectat. Selectaţi din nou 
programul și apăsaţi pe butonul “Start/Pauză;

• lampa“Start/Pauză” clipește. Apăsaţi 
butonul “Start/Pauză;

• butonul “Oprire limpezire” este apăsat, 
terminaţi această opţiune apăsând din nou 
pe buton;

• lampa “Pornit/Oprit” este stinsă. Apăsaţi 
butonul “Pornit/Oprit”;

• sistemul de siguranţă al mașinii de spălat a 
fost activat (vezi tabelul cu descrierea 
defecţiunilor).

Există reziduuri de detergent și aditivi în 
sertarul de detergent la terminarea spălării.
Verificaţi dacă:
• sifonul este corect instalat și curat

(vezi “Curăţare și întreţinere”);
• a fost furnizată suficientă apă. Filtrul de sită 

între furtunul de alimentare cu apă și robinet 
poate fi înfundat (vezi “Curăţare și 
întreţinere”). Controlaţi filtrul cel puţin de 
două sau trei ori pe an și curăţaţi-l dacă este 
necesar (vezi “Scoaterea filtrului”).

Mașina de spălat vibrează în timpul 
centrifugării.
Verificaţi dacă:
• aparatul este instalat pe o suprafaţă plană și 

toate cele patru piciorușe se sprijină ferm pe 
podea (vezi “Ghidul de instalare”);

• bolţurile pentru transport au fost îndepărtate. 
Bolţurile pentru transport trebuie scoase 
înainte ca aparatul să poată fi folosit (vezi 
“Ghidul de instalare”).

Rezultatele centrifugării finale sunt 
nesatisfăcătoare:
Aparatul dispune de un dispozitiv de detectare a 
dezechilibrului și un sistem de corectare. Dacă au 
fost încărcate articole grele (covorașe de baie, 
halate de baie, etc.), acest sistem poate reduce 
automat viteza de centrifugare, pentru a proteja 
aparatul, sau poate întrerupe complet ciclul de 
centrifugare, dacă dezechilibrul este prea mare, 
chiar și după câteva porniri de centrifugare.
• Dacă rufele sunt încă prea ude la sfârșitul 

ciclului, adăugaţi mici articole pentru a 
echilibra încărcătura și repetaţi ciclul de 
centrifugare.

• Formarea spumei în exces poate împiedica 
centrifugarea. Asiguraţi cantitatea corectă 
de detergent folosit

Nu se face alimentarea cu apă sau 
alimentarea este insuficientă:
• aparatul dispune de un furtun de siguranţă și 

supapa de siguranţă s-a deschis (indicatorul 
roșu pe fereastra de inspecţie a supapei de 
siguranţă).
În acest caz înlocuiţi-l cu un nou furtun de 
siguranţă.

Ce trebuie făcut atunci când sistemul automat de siguranţă detectează o defecţiune? 
(diferă în funcţie de model)
Programul este întrerupt și diverși indicatori (dacă există) arată originea defecţiunii.
Tabelul cu descrierea defecţiunilor

Luminiţa se aprinde Afișaj digital Descrierea defecţiunii

“Robinetul de apă” “FH” “Defecţiune alimentare cu apă”

- “FP” “Defecţiune evacuare apă”

- de la “F4” la “F15” “Defecţiune componente electrice”

“Dispozitiv cu pană de etanșare” “FA” “Defecţiune dispozitiv cu pană de etanșare”
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a.Defecţiune alimentare cu apă (nu se face 
alimentarea cu apă sau alimentarea este 
insuficientă)

Pentru modelele cu afișaj al defecţiunii, 
indicatorul “Robinetul de apă” este aprins, sau 
afișajul arată alternativ “FH”. Stingeţi mașina 
de spălat poziţionând selectorul de program 
pe poziţia “ ” și scoateţi ștecherul din priză.
Pentru modelele fără afișaj al defecţiunii, mașina 
de spălat se oprește la pasul respectiv. Stingeţi 
mașina de spălat și scoateţi ștecherul din priză.
Verificaţi dacă:
• robinetul pentru apă este complet deschis și 

dacă presiunea de alimentare cu apă este 
suficientă;

• furtunul de alimentare cu apă este îndoit;
• filtrele de sită sunt înfundate (vezi “Curăţare 

și întreţinere” / “Filtre de sită din furtunul 
flexibil de alimentare cu apă”);

• furtunul de alimentare cu apă este îngheţat.
Reconectaţi aparatul la sursa de curent.
Pentru modelele cu afișaj al defecţiunii, reselectaţi 
programul dorit și apăsaţi butonul “Start/Pauză” 
din nou pentru a continua programul (nu adăugaţi 
detergent pentru acest program).
Pentru modelele fără afișaj al defecţiunii, 
continuaţi programul prin apăsarea butonului 
“Pornit/Oprit” din nou (nu adăugaţi detergent 
pentru acest program).
Dacă defecţiunea reapare, contactaţi Service-
ul autorizat (vezi “Service-ul”).
b.Defecţiune evacuare apă
Pentru modelele cu afișaj al defecţiunii, în 
funcţie de model, afișajul indică static sau 
alternativ “FP”. Stingeţi mașina de spălat 
poziţionând selectorul de program pe poziţia 
“ ” și scoateţi ștecherul din priză.
Pentru modelele fără afișaj al defecţiunii, mașina 
de spălat se oprește la pasul respectiv. Stingeţi 
mașina de spălat și scoateţi ștecherul din priză.
Verificaţi dacă:
• furtunul de evacuare este îndoit (vezi “Ghidul 

de instalare”);
• pompa / filtrul sunt blocate (vezi “Scoaterea 

Filtrului / Evacuarea apei reziduale”);
IMPORTANT: înainte de evacuarea apei, 
lăsaţi-o să se răcească.
• furtunul de evacuare este îngheţat.
Conectaţi aparatul la sursa de alimentare cu 
curent electric.
Pentru modelele cu afișaj al defecţiunii, reselectaţi 
programul dorit și apăsaţi butonul “Start/Pauză” 
din nou, pentru a continua programul (nu adăugaţi 
detergent pentru acest program).
Pentru modelele fără afișaj al defecţiunii, 
continuaţi programul prin apăsarea butonului 
“Pornit/Oprit” din nou (nu adăugaţi detergent 
pentru acest program).
Dacă defecţiunea reapare, contactaţi Service-
ul autorizat (vezi “Service-ul”).

c. Defecţiune modul electric
Pentru modelele cu afișaj al defecţiunii, sunt 
afișate “F4” la “F15”, și unele sau toate LED-
urile de selectare a vitezei de centrifugare 
clipesc. Opriţi mașina de spălat. Selectaţi un 
program și apăsaţi butonul “Start/Pauză” încă 
o dată. Programul va continua.
Pentru modelele fără afișaj al defecţiunii, 
mașina de spălat se oprește la pasul 
respectiv. Stingeţi mai întâi aparatul, apoi 
porniţi-l din nou. Programul va continua. 
Dacă defecţiunea reapare, contactaţi Service-
ul autorizat (vezi “Service-ul”).
d.Defecţiune dispozitiv cu pană de etanșare 

(dacă este disponibil)
Dispozitivul “Pană de etanșare” poate fi 
declanșat de:
1.prea multă spumă.
2.o scurgere a furtunului de alimentare sau a 

aparatului.
În acest caz, pompa este activată automat 
pentru a evacua apa.
Pentru modelele cu afișaj al defecţiunii, 
indicatorul “Pană de etanșare” este aprins. 
Afișajul indică “FA” sau alternativ “F” și “A”, iar 
pompa este în funcţiune. Stingeţi aparatul prin 
rotirea selectorului de programe pe poziţia 
“ ”, scoateţi aparatul din priză, și verificaţi 
dacă robinetul de apă este închis.
Pentru modelele fără afișaj al defecţiunii, 
mașina de spălat se oprește la pasul 
respectiv. Stingeţi aparatul, scoateţi-l din priză, 
și verificaţi dacă robinetul este închis.
Înclinaţi aparatul înainte cu grijă pentru a 
permite apei adunate să curgă prin partea de 
jos a aparatului.
După aceea:
1.conectaţi aparatul,
2.porniţi robinetul de apă (dacă apa curge 

imediat din nou în aparat, fără ca aparatul să 
pornească, închideţi alimentarea cu apă și 
contactaţi Service-ul autorizat).

Pentru modelele cu afișaj al defecţiunii, 
reselectaţi programul dorit și apăsaţi butonul 
“Start/Pauză” din nou, pentru a continua 
programul (nu adăugaţi detergent pentru acest 
program).
Pentru modelele fără afișaj al defecţiunii, 
continuaţi programul prin apăsarea butonului 
“Pornit/Oprit” din nou (nu adăugaţi detergent 
pentru acest program).
Dacă defecţiunea reapare, contactaţi Service-
ul autorizat (vezi “Service-ul”).
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SERVICE-UL 

Înainte de a contacta Service-ul autorizat 
Whirlpool:

1. Încercaţi să remediaţi singuri problema 
(vezi “Ghidul de detectare a defecţiunilor”).

2.Porniţi din nou programul pentru a verifica 
dacă problema se repetă.

3.Dacă mașina de spălat continuă să 
funcţioneze în mod defectuos, contactaţi 
Service-ul autorizat.

Comunicaţi:

• Tipul de problemă.

• Modelul de mașină de spălat

• Codul Service (numărul scris după cuvântul 
SERVICE).

Eticheta Service se găsește pe partea 
interioară a ușii.

• Adresa dvs. completă.

• Numărul dumneavoastră și prefixul telefonic.
Numărul de telefon și adresa Service-ului 
autorizat sunt specificate pe fișa de garanţie 
sau puteţi contacta distribuitorul

TRANSPORT/MANIPULARE

Nu ridicaţi niciodată aparatul tragându-l de partea superioară.
1. Scoateţi ștecherul din priza de curent.

2. Închideţi robinetul de apă.

3. Deconectaţi furtunul de alimentare și pe cel de evacuare a apei.

4. Evacuaţi apa reziduală din aparat și din furtune (vezi “Scoaterea filtrului”/”Evacuarea apei 
reziduale”).

5. Montaţi bolţurile pentru transport (obligatoriu) 
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